ERTESITESI-ELTAVOLITASI ELJARAS FOLYAMATABRAJA

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint informacids tarsadalommal 6sszefiiggé

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (EKT.) 13.§-a alapjan

K 1. Ertesités \

A Jogosult akinek szerz8i jogat vagy iparjogvédelmi jogadt a Tartalomszolgaltato 4ltal
hozzaférhet6vé tett Informacio sérti, teljes bizonyité erejli maganokiratba vagy kozokiratba
foglalt értesitéssel felhivhatja a Tarhelyszolgdltatét az Informacié eltdvolitasara. Az
értesitésnek tartalmaznia kell:

a) a sérelem targyat és a jogsértést valoszin(sits tények megjeldlését;

b) a jogsért6 tartalmu informacid azonositdsdhoz sziikséges adatokat;

c) a jogosult nevét, lakcimét, illetve székhelyét, telefonszamat, valamint elektronikus

Qvelezési cimét. /

/ 2. Tarhelyszolgéltato intézkedése \

Az Ertesités atvételét kovet6 12 6ran belil a Tarhelyszolgaltatd koteles intézkedni az
Informacidhoz val6 hozzaférés nem biztositasa vagy eltavolitasa irant, és feltlintetni, hogy az
eltavolitas milyen jogosult jogsértést allito értesitése alapjan tortént.

Ezzel parhuzamosan, az Ertesités atvételét kéveté 3 munkanapon beliil irdsban tajékoztatja az
informdciot biztositéd Igénybe vevét (aki lehet maga a Tartalomszolgaltaté vagy annak
felderithetetlensége esetén elsg intézkedésként egy masik tarhelyszolgaltatd) az Ertesitésrél,
illetve az az alapjdn kezdeményezett intézkedésrél. Végs6 soron az elséként értesitett

Tarhelyszolgaltatonak el kell érnie, hogy megtorténjen az Informécid eltdvolitdsa (hozzaférés

knem biztositasa).

Az érintett Igénybe vevé 8 munkanapon belll Kifogassal élhet a Tarhelyszolgaltato felé teljes

bizonyito ereji maganokiratban vagy kézokiratban. A Kifogasnak tartalmaznia kell:

a) az eltavolitott, illetéleg hozzéférhetetlenné tett informacié azonositdsat, ideértve azt a
héldzati cimet, ahol az kordbban hozziférhet6 volt, tovabba az igénybe vevét azonositd
adatokat (tv. 4.8a)-e) és g) pont);

b) indokolt nyilatkozatot arrdl, hogy az igénybe vevé dltal biztositott informacié nem sérti a
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4. Intézkedés a kifogas alapjan

A Tarhelyszolgaltaté a kifogds atvételét kovet6en haladéktalanul kételes az Informaciét ujra
hozzaférhet6vé tenni, és errdl a Jogosultat a Kifogas megkiildésével értesiteni. Ezdltal az
ellenérdek felek mar azonosithatéva valnak egymas szamara.

/ 5. Jogosult tovabbi lehetdségei \

Ha a Jogosult a Kifogasrdl szolé Tarhelyszolgdltatdi értesités atvételétsl szamitott 10
munkanapon beliil az Ertesités szerinti jogsértéssel kapcsolatos igényét abbahagyés és eltiltas
iranti ideiglenes intézkedés iranti kérelmet is tartalmazé kereset vagy fizetési meghagyas iranti
kérelem benyuljtdsa atjan érvényesiti vagy buntet6feljelentést tesz, a Tarhelyszolgéltato a
birésdg erre vonatkozd, ideiglenes intézkedést elrendelé hatarozatanak kézhezvételétdl
szamitott 12 6ran beliil a az Ertesitésben megjelolt informaciéhoz valé hozzaférést ismételten
nem biztositja, illetve az informacidt ismételten eltavolitja. A Tarhelyszolgéltato intézkedésérél
a birésagi hatdrozat masolatanak megkuldésével az Igénybe vevét az intézkedés megtételétsl
szamitott 1 munkanapon belil értesiti. A Tarhelyszolgaltatd, az intézkedésérél az Igénybe vevét
az intézkedés megtételét kovets 1 munkanapon belll értesiti a Jogosultat is. Az ilyen eljarasban

Q)zott érdemi hatdrozatokrdl a Jogosult koteles a Szolgaltatot haladéktalanul értesiteni. /

/ 3. Tartalomszolgaltaté/Igénybe vevé kifogasa \

k jogosult Ertesitésében megjeldlt jogat. /

/ 2.1 Jogkdvetkezmények \

redundans értesités esetén

A Tarhelyszolgéltaté koteles megtagadni az
eltavolitast vagy a hozzéférés nem biztositasat,
ha ugyanazon Informécié vonatkozasaban
ugyanazon Jogosult Ertesitése alapjan mar
eljart, kivéve, ha birdsag vagy hatdsag eltéréen

rendelkezik. j

f 3.1 Jogkdvetkezmények \

kifogds hianydban

Amennyiben az érintett Igénybe vevé nem él
kifogassal vagy a jogsértést elismeri, Ugy a
Téarhelyszolgéltaté  koteles  fenntartani  a
hozzaférés nem biztositasat (torlést).
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Amennyiben a Tarhelyszolgaltaté a fenti
jogszabalyhely alapjan jar el, gy nem felelGs
azért, hogy az érintett Informacidhoz valé
hozzaférés nem biztositasat (vagy torlését)
megvalositotta.

A Tarhelyszolgaltatonak nincs mérlegelési
jogkdbre az értesitési és eltavolitasi
eljarasban - szerepe a torvény elGirasai
szerinti kotelezd cselekvéssorozat.




